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Regulamin zakupu dostępu do Oprogramowania 

ESET Protect Advanced dla komorników sądowych 

§ 1 

Definicje 

Ilekroć w niniejszym Regulaminie występują poniżej zdefiniowane pojęcia, należy je rozumieć w 

sposób następujący: 

Formularz zamówienia – formularz dostępny na Stronie internetowej umożliwiający złożenie 

Zamówienia, poprzez dodanie Produktów do koszyka; 

Klient - komornik sądowy składający Zamówienie i dokonujący zakupu Produktu na potrzeby 

prowadzonej przez niego indywidualnej kancelarii komorniczej; 

Korzystający - osoba, której Klient udzielił uprawnienia do korzystania z Produktu w ramach 

danego stanowiska, w imieniu Klienta. Działania podejmowane przez Korzystającego odnoszą 

bezpośredni skutek w imieniu i na rzecz Klienta. 

Produkt – dostęp do treści cyfrowej w oparciu o licencję niewyłączną na korzystanie w określonym 

w jej treści zakresie z określonego oprogramowania komputerowego ESET, którego resellerem jest 

Sprzedawca. Szczegółowe warunki korzystania z oprogramowania ESET Project Advanced w ramach 

licencji dostępnych w Formularzu Zamówienia, w tym pól eksploatacji, które obejmuje Produkt, 

określa załączona do Produktu licencja udzielona przez producenta (wydawcę) oprogramowania 

komputerowego tj. ESET spol. s r.o. z siedzibą w Bratysławie, Słowacja. Treść licencji jest 

udostępniona do akceptacji Klienta na etapie instalacji Produktu. 

Regulamin - niniejszy regulamin zakupu dostępu do oprogramowania ESET Protect Advanced dla 

komorników sądowych; 

Rozporządzenie (RODO) - Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE; 
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Sprzedawca – Currenda sp. z o.o. z siedzibą w Sopocie przy al. Niepodległości 703A, 81-853 Sopot, 

wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez VIII 

Wydział Gospodarczy Sądu Rejonowego Gdańsk-Północ w Gdańsku pod numerem KRS 

0000052544, NIP 5851349001, REGON 191764433, kapitał zakładowy 3.850.000,00 zł; 

Strona internetowa - strona https://sklep.currenda.pl/, na której dostępny jest Formularz 

Zamówienia i za pośrednictwem, której Klient może złożyć Zamówienie; 

Trwały nośnik – oznacza materiał lub narzędzie umożliwiające Klientowi przechowywanie 

informacji kierowanych osobiście do niego, w sposób umożliwiający dostęp do informacji w 

przyszłości przez czas odpowiedni do celów, jakim te informacje służą, i które pozwalają na 

odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienionej postaci; 

Umowa - umowa dostarczenia Produktu, zawarta na odległość pomiędzy Klientem a Sprzedawcą 

(za pośrednictwem Strony internetowej), na podstawie, której Sprzedawca zobowiązany jest do 

dostarczenia Klientowi Produktu, na zasadach określonych w Regulaminie, a Klient zobowiązany jest 

do zapłaty wynagrodzenia z tego tytułu;  

Zamówienie - oświadczenie woli Klienta składane przy użyciu Formularza Zamówienia, zmierzające 

bezpośrednio do zawarcia Umowy, które określa w szczególności rodzaj i liczbę Produktu. 

 

§ 2 

Postanowienia ogólne  

1. Niniejszy Regulamin określa zasady i warunki sprzedaży Produktu i stanowi część Umowy. 
2. Sprzedawca prowadzi sprzedaż Produktu na terytorium Polski. 
3. Informacje o Produktach zawarte na Stronie internetowej nie stanowią oferty, lecz 

zaproszenie do zawarcia Umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego. 
4. Klient zobowiązany jest zapoznać się z treścią Regulaminu i zaakceptować jego 

postanowienia. Postanowienia Regulaminu stają się wiążące dla Klienta z chwilą złożenia 
oświadczenia o zapoznaniu się i akceptacji Regulaminu co następuje podczas składania 
Zamówienia. 

5. Informacje o funkcjonalnościach, technicznych środkach ochrony oprogramowania, do 
którego licencję nabywa Klient w ramach zakupu Produktu oraz jego interoperacyjności ze 
sprzętem komputerowym i oprogramowaniem komputerowym dostępne są 
tutaj: https://sklep.eset.pl/product/eset-protect-
advanced?gad_source=1&gad_campaignid=8238394&gbraid=0AAAAAD-
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wN94H6RIjYTlUdsYlr1vi09gO6&gclid=CjwKCAjw1IHTBhAaEiwA4AYNFmyV3AcpNOKaJ
h2atxcZ5DnRlYpqV7zdiDcGsHaYex4cN0oMvpk5LBoCLw8QAvD_BwE#more  

6. Sprzedawca zastrzega, że sprzedając Produkt działa wyłącznie jako jego reseller, a tym 
samym nie jest licencjodawcą Produktu (treści cyfrowej jaką jest oprogramowanie), do 
którego licencję nabywa Klient. Umowa licencyjna na korzystanie z Produktu zawierana 
jest bezpośrednio przez Klienta z licencjodawcą na etapie instalacji Produktu. Treść licencji 
do poszczególnych Produktów dla użytkownika końcowego dostępna jest w języku polskim 
tutaj: https://legal.eset.com/?lang=pl-PL w zakładce "dla firmy"  

7. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania na bieżąco zmian w cenach 
Produktów. Uprawnienie, o którym mowa w poprzednim zdaniu, nie ma wpływu na 
Zamówienia złożone przed datą wejścia w życie zmiany ceny.  

8. Umieszczanie przez Klienta na Stronie internetowej oraz w związku z realizacją Umowy 
jakichkolwiek informacji o charakterze bezprawnym lub naruszających dobre obyczaje jest 
zakazane.  

 

§ 3 

Warunki złożenia Zamówienia 

1. Klient może dokonać zakupu Produktu na czas określony - licencja uprawniająca do 
korzystania z Produktu udzielana jest na okres: liczony od dnia zakupu, po potwierdzeniu 
przyjęcia zamówienia przez Sprzedawcę zgodnie z § 3 ust. 3 niniejszego regulaminu i 
przekazaniu Klientowi kluczu produktu zgodnie z § 5 ust. 1 niniejszego regulaminu do dnia 
10.07.2029 r. 

2. Licencja na korzystanie z Produktu udzielana jest dla liczby stanowisk wskazanych w treści 
Zamówienia. Klient odpowiada za zapoznanie Korzystającego z warunkami niniejszego 
Regulaminu oraz postanowieniami licencyjnymi, o których mowa w § 2 ust. 6 Regulaminu. 
Klient odpowiada za przestrzeganie ww. warunków i postanowień przez Korzystającego, 
jak za działania i zaniechania własne.  

3. Zamówienie Produktu Klient może złożyć za pośrednictwem Formularza Zamówienia 
dostępnego na Stronie internetowej. Do złożenia Zamówienia poprzez Stronę internetową 
niezbędne jest podanie niezbędnych danych osobowych umożliwiających realizację 
Zamówienia, w tym danych kontaktowych oraz liczby stanowisk dla danego Produktu oraz 
akceptacja treści Regulaminu. Klient poprzez złożenie Zamówienia dokonuje wyboru 
Produktu zgodnie z jego opisem i ceną oraz określając jego ilość w Formularzu 
Zamówienia. 

4. Po podaniu przez Klienta wszystkich niezbędnych danych w Formularzu Zamówienia 
wyświetlony zostanie komunikat o przyjęciu złożonego Zamówienia i nadanym mu 
numerze. Klient na adres mailowy wskazany w Formularzu Zamówienia otrzyma 
wiadomość potwierdzającą złożone zamówienie zawierającą w szczególności informacje 
dotyczące przedmiotu Zamówienia, jednostkowej oraz łącznej cenie zamówionych 
Produktów oraz dane niezbędne do realizacji płatności. Z chwilą otrzymania przez Klienta 
potwierdzenia Zamówienia zostaje zawarta Umowa pomiędzy Klientem a Sprzedawcą.  

5. Jeżeli Klient nie uiści w terminie 14 dni roboczych od dnia, w którym Sprzedawca wystawił 
dokument sprzedaży i wskazał w nim dane niezbędne do zapłaty przez Klienta ceny za 
Produkt, Sprzedawca wyznaczy Klientowi dodatkowy termin na dokonanie płatności, o czym 
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Klient zostanie poinformowany w wiadomości mailowej wysłanej na adres wskazany przez 
Klienta w Formularzu Zamówienia. W przypadku bezskutecznego upływu dodatkowego 
terminu na dokonanie płatności Sprzedawca ma prawo odstąpić od Umowy. Oświadczenie o 
odstąpieniu od Umowy, Sprzedawca prześle Klientowi w wiadomości mailowej wysłanej na 
adres wskazany przez Klienta w Formularzu Zamówienia. 

6. Licencja nabywana w ramach zakupu Produktu zostanie wygenerowana na dane podane 
przez Klienta w Zamówieniu. 

7. Do korzystania z Produktu konieczne jest utworzenie konta ESET PROTECT Hub. Po 
złożeniu Zamówienia Sprzedawca zarejestruje konto Klienta w ESET PROTECT Hub przy 
użyciu adresu mailowego Klienta wskazanego w Formularzu Zamówienia. Po rejestracji 
konta ESET PROTECT Hub wymagana jest jego aktywacja przez Klienta. Link aktywacyjny 
zostanie Klientowi przekazany przez producenta oprogramowania na adres mailowy 
Klienta wskazany w Formularzu Zamówienia.  

8. Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostępnienie Klientowi treści Umowy następuje poprzez 
udostępnienie treści Regulaminu na Stronie internetowej oraz przesłanie Klientowi 
potwierdzenia Zamówienia na adres e-mail wskazany w Formularzu Zamówienia. 

9. W przypadku złożenia Zamówienia przez osobę niebędącą Klientem w rozumieniu 
Regulaminu Sprzedawca anuluje zamówienie, a Umowa sprzedaży nie zostaje zawarta. 

 

§ 4 

Płatności 

1. Cena Produktu jest określona każdorazowo na Stronie internetowej. O łącznej cenie 
Produktu będącego przedmiotem Zamówienia Klient jest informowany na Stronie 
internetowej w trakcie składania Zamówienia, w tym także w chwili wyrażenia przez 
Klienta woli związania się Umową. 

2. Cena Produktu podana jest w złotych polskich, w wartości brutto (zawiera podatek VAT).  
3. Klient zobowiązany jest do zapłaty całkowitej ceny za Produkt w terminie 14 dni od dnia, w 

którym Sprzedawca wystawił dokument sprzedaży. Klient może dokonać płatności 
wyłącznie poprzez tradycyjny przelew bankowy na rachunek bankowy Sprzedawcy. W 
tytule przelewu należy wpisać numer dokumentu sprzedaży wskazany przez Sprzedawcę na 
dokumencie. 

4. Faktury dokumentujące sprzedaż Produktów są wystawiane w postaci ustrukturyzowanej 
za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa.  

5. W przypadku niedostępności KSeF faktura zostanie wystawiona i doręczona zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa. 

6. Faktura uznawana jest za doręczoną z chwilą nadania jej numeru identyfikującego w KSeF, a 
Sprzedawca może dodatkowo udostępnić wizualizację faktury, w szczególności poprzez jej 
przesłanie na adres e-mail powiązany z Klientem. 

7. Wizualizacja faktury ma charakter pomocniczy i nie stanowi faktury w rozumieniu 
przepisów prawa podatkowego. 

8. Klient zobowiązany jest do zapłaty ceny Produktu, w wysokości i terminach określonym w 
Zamówieniu. 

mailto:sekretariat@currenda.pl


  

 
 
 
 
Currenda Sp. z o.o., al. Niepodległości 703A, 81-853 Sopot  
T: 58 550 38 75, F: 58 712 90 65, E: sekretariat@currenda.pl  
REGON: 191764433, NIP: 5851349001, KRS: 0000052544 
Kapitał Zakładowy: 3 850 000 PLN 

 

9. Klient zobowiązany jest do dokonania jednorazowej płatności za cały okres dostępu do 
Produktu.  

 

§ 5 

Dostawa Produktu  

1. Sprzedawca dostarczy Produkt poprzez udostępnienie instalatora Produktu na adres 
mailowy podany przez Klienta w Formularzu Zamówienia. Klucz produktu zostanie wysłany 
w terminie 5 dni roboczych od wysłania przez Sprzedawcę wiadomości do Klienta 
potwierdzającej złożenie Zamówienia zgodnie z § 3 ust. 4 niniejszego regulaminu. 

2. Klient zobowiązany jest do podania prawidłowego i dokładnego adresu mailowego, na który 
ma zostać dostarczony Produkt. W przypadku podania przez Klienta błędnego adresu, 
Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi odpowiedzialności 
za niedostarczenie lub opóźnienie w dostarczeniu Produktu. 

 

§ 6 

Pomoc techniczna 

1. Sprzedawca nie realizuje i nie odpowiada za organizację pomocy technicznej związanej z 
funkcjonowaniem Produktu. 

2. W sprawach związanych z problemami technicznymi dotyczącymi Produktu Klient może 
kontaktować się z autoryzowanym dystrybutorem Produktu tj. DAGMA sp. z o.o. z 
siedzibą w Katowicach, 40-478, ul. Pszczyńska 15, wpisaną do rejestru przedsiębiorców 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy Katowice-Wschód w Katowicach, Wydział VIII 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000130206, REGON: 
008173852, NIP: 6340126068. Warunki wsparcia technicznego określone są na stronie 
dystrybutora: https://support.dagma.eu/#desc. 

 

§ 7 

Odpowiedzialność 

1. Za wszelkie wady Produktu jako treści cyfrowej udostępnianej na nośniku niematerialnym 
odpowiada licencjodawca tych treści.  

2. Sprzedawca w najszerszym możliwym prawnie zakresie wyłącza swoją odpowiedzialność z 
tytułu rękojmi wobec Klientów. 
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3. Klienci mogą składać reklamacje na adres siedziby Currendy lub adres e-mail 
sprzedaz@currenda.pl Sprzedawca rozpoznaje reklamacje w terminie 14 dni od dnia 
otrzymania reklamacji. 

 

§ 8 

Wymagania techniczne 

1. Minimalne wymagania dla stacji roboczych (Windows / macOS / Linux): 

• Procesor: Intel lub AMD (32-bit/64-bit z instrukcjami SSE2) lub ARM64, min. 1 
GHz. 

• Pamięć RAM: ok. 0,3 GB wolnej pamięci systemowej. 

• Dysk twardy: 1 GB wolnego miejsca. 

• System operacyjny: Windows 7, 8, 10, 11 lub nowszy; obsługiwane wersje macOS 
oraz popularne dystrybucje Linux.  

2. Minimalne wymagania dla serwerów plików: 

• Procesor: Intel/AMD x64 (min. 2 rdzenie dla wersji Linux). 

• Pamięć RAM: od 2 GB (w zależności od systemu operacyjnego i obciążenia). 

• Dysk twardy: min. 700 MB – 1 GB wolnego miejsca. 

• System operacyjny: Windows Server (2008 R2 SP1 do 2022) lub wybrane 
dystrybucje Linux (RedHat, Ubuntu, Debian, SLES). 

 

§ 9 

Dane osobowe 

1. Administratorem danych osobowych jest Sprzedawca. Kontakt z administratorem danych 
możliwy jest za pośrednictwem adresu korespondencyjnego lub adresu e-mail: 
sekretariat@currenda.pl 

2. Sprzedawca wyznaczył Inspektora ochrony danych, z którym kontakt jest możliwy za 
pośrednictwem adresu e-mail: iod@currenda.pl 

3. Sprzedawca przetwarza dane osobowe Klientów: 
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a. w celu realizacji Umowy lub podjęcia działań związanych z Umową, w tym w celu 
świadczenia Produktu, dokonywania rozliczeń oraz kontaktowania się z Klientem w 
zakresie związanym z zawarciem bądź realizacją Umowy, 

b. w celu wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Sprzedawcy, w 
szczególności wynikających z prawa podatkowego i rachunkowego oraz innej 
sprawozdawczości wymaganej przepisami prawa. 

c. na podstawie zgody w celach marketingowych oraz w celu zbierania 
danych analitycznych dotyczących korzystania z Produktu. 

4. Podanie danych koniecznych do zawarcia i realizacji Umowy warunkuje jej zawarcie, w 
pozostałym zakresie podanie danych jest dobrowolne - w szczególności dotyczy to danych 
przetwarzanych na podstawie zgody. Udzielona zgoda może być w dowolnym momencie 
wycofana bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano przed jej 
cofnięciem 

5. W przypadku wystąpienia sytuacji, w której Klient podał dane osoby trzeciej jako 
Korzystającego z licencji, Sprzedawca jako administrator danych przetwarza dane 
Korzystającego jedynie w zakresie ograniczonym do własnego uzasadnionego interesu 
polegającego na zapewnieniu rozliczalności i dochodzenia lub obrony przed 
ewentualnymi roszczeniami. W pozostałym zakresie wszelkie zapytania dotyczące ochrony 
prywatności, w tym wnioski dotyczące realizacji praw związanych z ochroną danych, 
Korzystający powinien kierować do Klienta jako administratora jego danych. 

6. Odbiorcami danych mogą być podmioty, z których wsparcia Sprzedawca korzysta 
przy prowadzeniu działalności i świadczeniu usług, w tym dostawcy usług, sprzętu i 
rozwiązań IT, podmioty zapewniające hosting danych, podmioty świadczące 
usługi marketingowe, podmioty zapewniające wsparcie techniczne. Jednocześnie, 
dane osobowe mogą zostać udostępnione operatorom pocztowym, kurierom, bankom, 
zewnętrznym kancelariom prawnym i firmom windykacyjnym. 

7. Dane Klientów mogą być przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy na 
podstawie art. 45 ust. 1 RODO oraz decyzji Komisji Europejskiej z dnia 10 lipca 2023 r., w 
sprawie adekwatności ochrony danych zapewnianej przez program „Ramy ochrony danych 
UE-USA” („EU-US Data Privacy Framework”), do podmiotów, które przystąpiły do ww. 
programu. 

8. Okres przetwarzania danych jest ustalany w oparciu o istniejący cel przetwarzania. Okres 
przetwarzania danych może wynikać z przepisów prawa, gdy stanowią one podstawę 
przetwarzania. Jeżeli przetwarzanie danych odbywa się na podstawie uzasadnionego 
interesu Currendy - dane przetwarzane są przez okres umożliwiający realizację tego 
interesu lub zgłoszenie skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania danych. W przypadku, 
gdy podstawą przetwarzania jest wyrażona zgoda, dane są przetwarzane do momentu jej 
wycofania. Jeżeli podstawę przetwarzania stanowi niezbędność do zawarcia i wykonania 
umowy, dane są przetwarzane do momentu jej rozwiązania i upływu okresu dochodzenia 
lub obrony przed roszczeniami. 

9. W związku z przetwarzaniem danych osobie, której dane dotyczą, przysługuje prawo do: 
a. dostępu do treści swoich danych osobowych, prawo żądania ich sprostowania lub 

usunięcia na zasadach określonych w art. 15-17 RODO; 
b. ograniczenia przetwarzania w przypadkach określonych w art. 18 RODO; 
c. prawo do przenoszenia danych na zasadach określonych w art. 20 RODO; 
d. sprzeciwu wobec przetwarzania danych na zasadach określonych w art. 21 RODO; 
e. wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych. 
10. Pozostałe informacje na temat przetwarzania danych znajdują się w Polityce Prywatności 

(https://www.currenda.pl/polityka-prywatnosci/). 
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§ 10 

Rozwiązanie Umowy 

1. Sprzedawca uprawniony jest do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w 
następujących przypadkach: 

a. opóźnienia w płatności ceny za Produkt;  
b. naruszenia postanowień Regulaminu lub warunków licencyjnych, o których mowa 

w § 2 ust. 6 Regulaminu. 
2. Rozwiązanie Umowy przez Sprzedawcę może nastąpić w formie dokumentowej poprzez 

przesłanie stosownego oświadczenia na adres mailowy Klienta wskazany w Formularzu 
Zamówienia. 

3. Rozwiązanie umowy skutkować będzie utratą uprawnień licencyjnych (prawa do 
korzystania z Produktu) przez Klienta. 

 

§ 11 

Zmiana Regulaminu i postanowienia końcowe  

1. Sprzedawca może wprowadzić zmiany w treści Regulaminu wyłącznie z ważnych przyczyn, 
za które uznaje się: 

a. Konieczność dostosowania Regulaminu do obowiązujących przepisów prawa, które 
mają wpływ na Regulamin i są niezbędne dla celu zachowania jego zgodności z 
prawem; 

b. konieczności dostosowania Regulaminu do wytycznych, decyzji, orzeczeń lub 
innych aktów wydanych przez uprawniony do tego organ publiczny; 

c. rozbudowy lub zmiany funkcjonalności Produktu lub jego warunków technicznych; 
d. konieczności usunięcia ewentualnych błędów lub niejasności w treści Regulaminu; 
e. zmiany danych adresowych (w tym adresów poczty elektronicznej), 

identyfikacyjnych lub linków umieszczonych w treści Regulaminu; 
f. zmiany procesu zawierania Umów, w szczególności w zakresie sposobu dostawy i 

płatności za Produkt. 
2. O zmianie treści Regulaminu Sprzedawca będzie informował poprzez oficjalny komunikat 

opublikowany na Stronie internetowej. 
3. Zmiany w Regulaminie będą obowiązywać nie szybciej niż z upływem 7 dni od daty 

poinformowania o zmianach, w trybie określonym w ust. 2 powyżej. 
4. Treść Regulaminu może zostać utrwalona poprzez jego wydrukowanie, zapisanie na nośniku 

lub pobranie ze Strony Internetowej.  
5. Ewentualne spory powstałe między Klientem a Sprzedawcą rozstrzygane będą przez sąd 

miejscowo właściwy dla siedziby Sprzedawcy. 
6. Regulamin wchodzi w życie z dniem 22 lipca 2026 r. 
7. W sprawach nieuregulowanych stosuje się postanowienia regulaminu sklepu 

www.sklep.currenda.pl https://sklep.currenda.pl/regulamin W przypadku rozbieżności 
pomiędzy treścią niniejszego Regulaminu a treścią regulaminu sklepu decydujące znaczenie 
mają postanowienia niniejszego Regulaminu. 
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